Geese Kozségi Onkormanyzat 2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi
tevékenységérol szolé beszamolo

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény 96.§ (6)
bekezdése elbirja az dnkormanyzat részére, hogy atfogd értékelést kell késziteni a
gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatainak ellatasarol az adott évet kdvetd év majus 31-
éig.

A beszamol6 tartalmét a modositott 149/1997.(IX.10.) korméanyrendelet 10. szamu melléklete
hatarozza meg.

1. A telepiilés demografiai mutatéi

A telepiilés 1élekszama 2017. december végén 410 {6 volt. Ennek 6sszetételét szemlélteti az
alabbi tablazat:

Korcsoportok Népességszam (f6) Megoszlas %

0-18 75 15%

19-35 82 20%

36-60 135 35%

61-70 57 14%

71- 61 16%

Osszesen: 410 100 %

Megoszlas %

®M0-18
®19-35
#36-60
H61-70
B71-

A kozség eloregedett, amit bizonyit a 60 év feletti korosztaly 30 %-os aranya.

A sziiletések szama viszonylag kevés: 2007-ben 5, 2008-ban 2, 2009-ben 3, 2010-ben 4,
2011-ben 6, 2012-ben 1gyermek, 2013-ban 1 gyermek, 2014-ben 3 gyermek,

2015-ben 6 16, 2016-ban 3 £6, 2017-ben 6 6 sziiletett kdzséglinkben.




A sziiletések szamanak alakuldsat mutatja az alabbi diagram:
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2. Az 6nkormdnyzat altal nytjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

Onkormanyzatunk 2017. évben 3 csalad részére 4llapitott meg rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmeényt. Ez 6 kk. gyermeket érint. Ezen igazolas alapjan 1 évig jogosultak
jogszabalyban meghatarozott kedvezmény igénybe vételére a sziilék. Ehhez kapcsoloddan
»egyszeri tdmogatas” kifizetésére keriilt sor augusztus és november honapban, a juttatas
Erzsébet utalvannyal keriilt biztositisra, mely 6.000,- Ft gyermekenként.

Elutasitasok szdma, oka: Az elmult év soran nem keriilt kérelem elutasitasra, az igényl6k
megfeleltek a feltételeknek.

Az onkorményzat az tijsziilott gyermekek sziileinek 50 ezer forintot biztosit timogatésként.
2017-ben e jogcimen 5 gyermek utan fizetett ilyen tamogatast az 6nkormanyzat.

A gyermekek étkeztetése a vaszari és a gyarmati k6z0s fenntartdst iskolaban és dvodaban
valosul meg, attol fliggden, hogy a gyermekek melyik intézményt veszik igénybe.

Menza

A Vaszaron étkez6 gyermekek koziil 4 £6 50 %-os, 7 £6 100 %-os kedvezményre jogosult, 4
{0 teljes arat fizet. A téritési dij ovodasoknak brutté 330,- Ft, napkoziseknek bruttd 420,- Ft,
menzasoknak bruttd 290,- Ft.

3. Az onkorminyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyqjto ellatasok
bemutatasa



A gyermekjoléti és csaladsegitési feladatokat az Snkorményzat a Papakornyeki
Onkormanyzatok Feladatellatdé Tarsulds Munkaszervezetének Csaladsegité és Gyermekjoléti
szolgalata utjan latja el.

Gyermekek veszélyeztetettségének okai lehetnek: csaladi konfliktus, gyermeknevelési
problémadk, sziil6k vagy csalad életvitele, anyagi, megélhetési problémak.

A varandés anyakat a védénd latja el, rendszeresen latogatja a gyermekeket is.

A jelzérendszer tagjai: az iskola, 6voda vezetéi, ifjisagvédelmi felelsei, védond, haziorvos, a
hivatal gyamiigyi el6adoja, valamint a csaladsegit6 szolgalatot felkeresd maganszemély. A
jelzérendszer tagjai k6zott a kapcesolattartas jo. Az elmult évben 6sszesen 14 jelzés érkezett a
jelzorendszertdl a csaladsegito és gyermekjoléti szolgalathoz.

A gyermekek napkdzbeni ellatdsra igény az elmult évben sem meriilt fel. Az elldtisnak ez az
egyik labilis pontja, ugyanis e teriilet nincs megfeleléen megoldva. Helyettes sziildt sajnos
nem sikeriil talalni. Az 5nkorményzat szandéka, hogy a Papakérmyéki Onkorményzatok
Feladatellato Tarsulason keresztiil a tarsulasi forméban ker{iljon megoldasra a késdbbiekre
nézve a gyermekek esetlegesen felmeriilé napkozbeni ellatasanak igénye. Ez tobb mas
onkormanyzat igénye is lenne, ami lehet6vé teszi ennek iddvel torténé megvalositasat.

4. Jegyzoi hatiskorben tett gyamhatdsagi intézkedések

A gyamhatdsagi feladatok az elmult idészakban jegyz6i hataskorbol atkeriiltek a Veszprém
Megyei Kormanyhivatal Papai Jarasi Hivatalahoz.

5. Az ellendrzések tapasztalatai

A Veszprém Megyei Allamigazgatasi Hivatal Megyei Gyamhivatala 2017. év folyaman tartott
ellendrzést a gyamhatosagi tevékenység ellendrzéséve vonatkozdan. Az ellendrzés soran azt
vizsgaltak, hogy a jegyzd gyamiigyi és gyermekvédelmi igazgatasi tevékenysége megfelel-e a
jogszabalyban el6irt feltételeknek. Az ellen6rzés eredményeként megallapithato volt, hogy a
vizsgalt ligyekben a hatalyos jogszabalyok szerint jart el a hivatal. A dontések megalapozottak
és jogszertiek voltak, megfeleld eljarasvitel lefolytatasaval soron kiviil, egyszertsitett illetve
alakszerli formaban meghozott hatarozatokkal zarultak. A jogosultsagi feltételek vizsgalata
szakszer( volt. Az eljarasok soran tapasztalt eljarasi hibak, hianyossagok a dontés érdemét
nem érintettk, ezért feliigyeleti intézkedés nem valt szitkségessé. Javasoltdk minden
alkalommal az egyszer(sitett hatarozati forma alkalmazasat.

6. Jovore vonatkozoé javaslatok, célok

A késobbiekre vonatkozdan célunk, hogy e szakmai szinvonalat megtartsuk, hogy tovéabbra is
a rdszorulok érdekeinek figyelembe vételével keriiljenek meghozatalra a dontések. Fontos,
hogy a gyermekek napkdzbeni ellatdsa megoldasra keriiljon.

A jelzOrendszer mitkodését tovabbra is tgy kell mikddtetni, hogy a problémak jelzésre
keriiljenek, s miel6bb megoldast sikeriiljon ra talalni.

7. A blinmegel6zési program f6bb pontjainak bemutatasa

Az dnkorméanyzat blinmegeldzési programjat 45/2015.(VIIL.27.) szamu hatarozataval fogadta
el. A program Gecse kozségre kerilt kidolgozasra. Ez tartalmazza a célokat, prioritasokat, a



megvaldsitas eszkozeit, ennek megfelelen cselekvési programot. A telepiilésen tapasztalhato
esetleges  kedvezotlen tendencidk csokkentésének lehet&ségét, a rendGrséggel vald
egylittmitkodés formait. Onkorméanyzatunk tertiletén fiatalkort elkévet6 nem volt.

8. Az onkorminyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiitkodés

Az 6nkormanyzat alapitvanya a Gecse Kozségért Kozalapitvany. Ez az alapitvany leginkdbb a
szabadidGs programok szervezése teriiletén nyujt segitséget a gyermekvédelmi tevékenység
ellatasadban. A Papai Rendérkapitanysaggal j6 kapcsolatot tart fenn dnkorméanyzatunk.

Az egyesiiletek leginkabb a szabadidds programok elt6ltésében tudnak az 6nkormanyzatnak
segitséget nydjtani. /050/‘”!22’}/,;
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Ay PAPAKORNYEKI ONKORMANYZATOK FELADATELLATO INTEZMENYE
3 CSALAD-ES GYERMEKJOLETI SZOLGALATA
L e-mail: papakornyeki.gyermekjoleti@pofet.hu

telefon: 43689 510 340 fux: +3689 321 137

cim: 8500 Pdpa, Csdky L. u. 12.

Iktatoszam: SZ-420-16/ 2018 Téargy: Beszamolo a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
Ugyintézd: Takacs Diana 2017. évi munkajarol
Gecse

Kozség Képviselo-testiiletének

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A gyermekek védelmér6l és a gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997. évi XXXI. térvényre
(tovabbiakban Gyvt.), illetve a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III.
torvényt (tovabbiakban Sztv.) mddositd, az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyu térvények
modositdsarol szold 2015.6vi CXXXIIL torvényre hivatkozva tesziink eleget beszamolési
kotelezettséglinknek a 2017. évben végzett munkankrol, illetve az abban tortént valtozasokrol
Gecse kozség vonatkozasaban.

A beszamoldt érintd id6szakban a tarsulas 43 telepiilésén a Pépakdmyéki Onkormanyzatok
Feladatellato Intézménye Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak 9 csaladsegité munkatérsa latta el
a szocialis és gyermekvédelmi alapfeladatok koziil a csaladsegitést és a gyermekjoléti szolgéltatast.
A lakossdg a szolgalat tevékenységér6l, a csaladsegitd személyér6l, az tgyfélfogadasok
idOpontjardl, a szolgaltatas igénybevételének modjardl a telepiilés hirdetdtablajardl, weblapjarol
tajékozodhat. Kozponti irodahdzunkban, a hét 6t napjan, tigyfélfogadasi idOben, Papa, Csaky L. u.
12. szam alatt a csaladsegiték telefonon és személyesen is rendelkezésere allnak az arra raszoruld a
szemeélyeknek.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat munkéja soran iranyado szabalyzatok:

- 1997, évi XXXI. torvény (tovabbiakban Gyvt) a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol;

- 1993. évi IIL térvény (tovabbiakban Sztv.) a szocidlis igazgatdsardl €s szocidlis ellatasokrol;

- 2013.évi V. torvény a Polgéri Torvénykoényvrol szolo;

- 149/1997.( IX.10.) Korm. rendelet a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrél ‘

- 15/1998. (IV.30) NM rendelet, a személyes gondoskodast nyjté gyermekjoléti, gyermekveédelmi

intézmények, valamint személyek szakmai feladatairo] és miikodésiik feltételeirdl



- 1/ 2000. (1.7) SZCSM rendelet, a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésik feltételeirdl;

- 235/1997.(X11.17.) Korm. rendelet, a gyAmhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok,
a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskoddst nydjto szervek: és személyek altal kezelt

személyes adatokrol.
A esaldd- és gyermekjoléti szolgdlat feladata, célja

A csalad- és gyermekjoléti szolgilat a csalad, valamint a gyermekek védelmét, egészséges testi és
lelki fejlodésének eldsegitését tartja legfontosabb feladatanak, de nem hagyja figyelmen kiviil az
olyan tarsadalmi problémékat (iskoldzatlansdg, munkanélkiiliség, szenvedélybetegségek, mentalis
betegségek), amelyek a csalddon keresztiil hatnak a gyermekre.

A szolgélat feladata a telepiilés teljes lakossdga részére személyes gondoskodast nyujtd alapellatas
biztositasa /csaladgondozés, csaladlatogatas, tajékoztatds, felvilagositas, informacionyujtas,
tanacsadas, csalddkonzultacids lehetOségek, segitd beszélgetés, kérelmek, beadvanyok segitése,

adomanyok kozvetitése/.
Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlatunk észleld- és jelzdrendszeri tevékenysége

A telepiilésen, csaldd- és gyermekjoléti szolgalatunk, a 1997. évi XXXI. Gyermekvédelmi térvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 17. §-a és a 1993. évi IIL toérvény Tovabbiakban: Sztv.) 64.§ (2) bekezdése
szerint, gyermekek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy krizishelyzetét észleld rendszert
(a tovabbiakban: jelz6rendszer) miikodtet. A jelzérendszer muikodtetésének célja, a problémak,
veszélyeztetd tényez6k, krizishelyzetek id6ben torténd észlelése, felismerése és jelzése, folyamatos
egylittmkodés és informacidaramlds biztositasa az egyének és csaladok problémainak megoldasa,

a krizishelyzet kovetkezményeinek enyhitése érdekében.




Az észlels- és jelzérendszer altal kiildott jelzések szama korcsoport szerinti megoszlasban Gecse

telepiilés vonatkozasaban

. Nagykort (18 éves és
?(—;IZC:Z;S g;lgzl id6sebb) személyekkel
Megnevezés megkiildott k‘Elll).C_S(.?Iat;OSEu’l
jelzések széma megkuldgtt jelzések
szama
Bpészségligyi szolgaltatd 3 1
Ebbd6l: védéndi jelzés 3 1
Szemeélyes gondoskodast nyijtd szocidlis szolgaltatdk 8 2
Koznevelési intézmény 3
Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellaté 3 1
szervezet
Allam fenntart6i feladatainak ellatdsara a Kormany 2 1
rendeletében kijeldlt szerv
Gyambivatal 1
Osszesen: 20 5
A jelzésekkel érintett személyek szédma: 7 5

A 0-17 éves gyermekekkel kapcsolatosan megkiildott jelzések szdma:

H Egészségiigyi szolgaltato

B Személyes gondoskodast nyajté
szocialis szolgaltatok

1 Kéznevelési intézmény

3 Aldozatsegités és karenyhités
feladatait ellaté szervezet

H Allam fenntartdi feladatainak
ellatasara a Kormany rendeletében
kijelolt szerv

3 Gyamhivatal

Nagykort (18 éves és idésebb) személyekkel kapcsolatosan megkiildott jelzések szdma:

El Egészségiigy szolgaitatd

8B Személyes gondoskodast nyj t6 szociilis
szaolgaltatdk
oA ités és karenyhités feladatait ellaté

szervezet

[1 Aflam fenntartéi feladatainak ellatasara a
Kormany rendeletében kij el8lt szerv

Az adatokbdl kitlinik, hogy a jelzbrendszer tagjai a 2017. évben is tevékenyen végezték
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munkajukat. A beszdmold iddszakdra vonatkozoan elmondhatd, hogy Gecse telepiilésen a
jelzérendszer stabilan miikddott, munkéja hatékony volt. Az észlel6- és jelzérendszer tagjaival a
teleptilés csaladsegitSje folyamatos kapcsolatot tartott fenn. A helyben keletkezett problémaktol
figgden, valamint preventiv céllal heti, kétheti rendszerességgel kereste fel az oktatdsi és nevelési
intézmények pedagdgusait, egészségiigyi szolgaltatok dolgozoit, illetve a Gyvt.17.§-ban rogzitett
jelz6rendszeri tagokat.

A kovetkez0 tablézat azt mutatja, hogy a jelz6rendszer tagjai mely problémak vonatkozasdban éltek
jelzési kotelezettségiikkel. A tablazat a hozott problémék halmozott adatit tartalmazza, minden

olyan probléma megjelenik, amelyik az tigyfelekkel valo munka soran feltarasra kertilt.

. A problémak halmozott szdma
Az tgyfelek altal hozott probléma tipusa
0-17 év 18 év<
Eletviteli 7 6
Csaladi- kapcsolati konfliktus 7 6
Elhanyagolés 5 0
Ebbé] oktatési, nevelési elhanyagolds 5 0
Gyermeknevelési 6
Osszesen: 19 18

Az adatokbdl jol kivehetd, hogy a szolgilat tigyfelei korében legmagasabb szamban az é€letviteli
problémak dominalnak. Legtobb esetben elsdleges problémaként is ezek kerliltek meghatarozasra
az elsé talalkozasok alkalmdval. A gyermekkorGiaknal tobb esetben tapasztaljuk, hogy iskolai vagy
csaladi konfliktusokat nehezen tudjdk feldolgozni lelkileg, nem rendelkeznek olyan
problémamegold6 stratégiaval, melyek alkalmas lennének a konfliktusok megoldasara.
Altalanossdgban elmondhatd, hogy az esetek tilnyomé tobbségében a szillsk helyteleniil
viszonyulnak gyermekeik viselkedési problémaihoz, nem rendelkeznek olyan eszkdzrendszerrel,
amellyel hatékonyan tudnak kezelni e problémakat. Gyermekek esetében 5 alkalommal tartunk fel
olyan problémat, amely oktatasi- nevelési elhanyagolasra utalt. Csaladi kapcsolati konfliktussal 13 |
esetben fordultak hozzank. A gyermeket neveld csaladok esetében ezt egyrészt a folyamatban 1évo
parkapcsolati problémak, véaldsok, valamint kapcsolattartasi problémék okozzak, mely helyzetek
kihatnak a kiskortak lelki fejl6désére. Ezek mellett el6fordul az is, hogy a nevelési problémak miatt
eltérd alldsponton vannak a sziil6k.

Szolgalatunk elsédleges szakmai feladata és célja, hogy a szocidlis és gyermekvédelmi segitséget,
vagy tdmogatast igénylé személyek, csaladok és gyermekek helyzetének pozitiv iranyl valtoztatasa
érdekében 1étrejove jelzérendszer szereplSivel érdemi és hatékony egylittmitkodest tudjunk
kialakitani. A kézos munka soran a segité szakemberek feladatvallalasa a megfogalmazott probléma
érdekében jon 1étre, és kolesondsségen alapuld feladatmegosztast jelent. A szakmai egylttmiikodés

a jelzérendszer eredményes egyiittmitkodésének elengedhetetlen feltétele. Fontos, hogy tagjai
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tisztdban legyenek sajat feleldsségiikkel, kompetencia hataraikkal, és ezek figyelembevételével
végezzék munkajukat.

A Gyvt. 17.§ (5) bekezdése alapjan a gyermekjoléti szolgalat a jelzOrendszer tagjaival
esetmegbeszélést tart, tevékenységik Osszehangolasa érdekében. Az esetmegbeszélés torténhet
esetkonferencia, illetve szakmakozi megbeszélés keretében.

Az esetkonferencia, egy adott csalad tigyében tartott megbeszélés, amely a csalad és a csaladdal
foglalkozé szakemberek bevondsaval torténik.

Gecse telepiilésen nem kertilt sor esetkonferencia 0sszehivasara.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzérendszer tagjai k6zott évente legalabb hat alkalommal
sziikséges szakmakdzi megbeszélést szervezni. Ennek keretében szerveztik meg az éves szakmai
tanacskozast 2017. februar 23-an.
Gecse telepiilés jelzérendszeri tagjai szdmdra az elmult évben megtartott szakmakozi
megbeszélések témai a kovetkezbk voltak:
o UNICEF- EBRESZTO 6ra — gyermeki jogokrol
o A jelzérendszeri munka attekintése
e Az internet veszélyei és karos hatésai a gyermekekre
o A gyermekvédelmi észlels- és jelzérendszer mitkddtetése kapesan a gyermek
bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére iranyulo szektorsemleges egységes elvek
¢és modszertan
e Kiskort és szocialis valsaghelyzetben 1év6 anyak, eléfordulé hatdsagi intézkedések.
e A gyermekvédelmi észlel6- és jelzérendszer mitkddésének —€s miikddtetésenek,

szabdlyainak, folyamatainak attekintése. Teend6k bantalmazas és elhanyagolas észlelésekor.

A Papai Rend6rkapitanysag kezdeményezésére 3 éve megalakult és az 6ta aktivan mikodik a
Kozbiztonsigi Egyeztetd Forumon belill, a Gyermek és Ifjisagvédelmi Munkacsoport, melynek
szolgalatunk is tagja. A csoport azzal a céllal jott létre, hogy feltérképezze azokat az igényeket és
problémakat, amely a gyermek- és ifji korosztalyt érinti. A munkacsoport 2017. évben is aktivan
tevékenykedett, havi rendszerességgel értekezletet tartott, melynek munkajat a jarasi gyamigyi- és
1gazsaglgyi osztalyvezetd koordinalta. A megbeszélések soran a tagok megvitattak a Papai Jarasban
eléforduld problémékat az eredményesebb esetmegoldasok reményében. A munkacsoport
celkitlizéseihez kapcsolédéan a gyermekjoléti szolgalat szakmai vezetéje, a rendOrség
munkatarsaival és a jarasi gyamhivatal vezetGjével kozos ellendrzéseket végzett negyedévente a
jaras tertiletén, a késé esti, éjszakai ordkban. Az ellenérzések - a fiatalok alkoholfogyasztasanak
visszaszoritdsara, a péapai, valamint vidéki szérakozdéhelyeken és kozteriileten tartdzkodo 18 év

alatti fiatalkortak ellenérzésére, a gyermekiiket magukra hagyo sziil6k feltérképezésére, illetve
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azon csaladok felkeresésére iranyult, ahol hatosigi eljaras indult hozzatartozok kozotti erszak,
vagy gyermekbantalimazas miatt.

Gecse telepiilésen a 2017. évben nem kerilt sor ellenérzésre.
Csaldd- és Gyermekjoléti szolgdalatunk dltal biztositott szocidlis segitd munka folyamata

A jelzbrendszer tagjai, sajit szakmai mikodésik sordn, amennyiben tudomaést szereznek egy
gyermek veszélyeztetettségérdl, vagy egy csalad, egyén problémaéjarol, felmérik a rendelkezésiikre
allé szakmai eszkOztarat, egyéni képességeiket és készségeiket, ¢és sajat kompetencia hataraikat és
kisérletet tesznek a probléma megoldisira. Amennyiben sajat eszkozeik nem alkalmasak a
probléma megoldasira vagy nem lehet egyértelmlien megitélni, hogy a felmeriilé probléma
veszélyezteti-e a gyermeket, egyént, csaladot, akkor szikséges jelzéssel élnitik a csaldd- és
gyermekjoléti szolgalat felé. A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdje, sziikségletfelmérés
alapjan donti el, hogy a jelzett probléma a szocidlis segité munka keretében kezelhet6-e vagy a
segités mas formait kell igénybe venni. Amennyiben a szolgéltatést igényld probléméja a szocialis
segitémunka keretében kezelhetd és a segitségre szorulod személy a feltart probléma megoldasaban
egyuttmiik6dd, megallapodast kot a csalddsegit6vel, alairasaval irdsban is kifejezi szandékat. Ezt
kovetben kerlll sor a cselekvési terv osszeallitdsara, rovid és hosszl tava célok meghatarozasara,
hatarid6 megallapitdsaval, amely mentén torténik a probléma megolddsa. A gyermekjoléti
alapellatasnak hozz4 kell jarulnia a gyermek egészséges fejlédéséhez, jolétéhez, a csaladban tortend
nevelkedésének elsegitéséhez, a veszélyeztetettség megel6zéséhez, és a mar kialakult
veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladbél torténd kiemelésének
megelézéséhez. Ezt a csaladsegitd személyes segit6 kapcsolat keretében, a szocialis munka
modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval valdsitja meg.

A szocidlis segités sordn a csaladsegitd segitséget nyujt, elésegiti a problémak tisztazasit, a
csaladban jelentkez8 miikodési zavarok ellensulyozasat, segiti a csaladokat egységiik
1’1eg61‘iésében. Tamogatja a gyermeket az 6t veszélyezteté koriilmények elharitdsdban, segiti a
sziilét gyermeke gondozéasdban. Egyik legfébb célunk, hogy a gyermekek, illetve csaladok, egyének

problémait a jelzérendszer tagjaival kozosen oldjuk meg.

Gecse telepiilés vonatkozasaban a 2017.évben a szolgalatnal megjelent személyek szdma nem és



korcsoport szerint.

A csalad- €s gyermekjoléti szolgdlat szolgéltatdsat igénybe vevdk szama nem és életkor szerint
Szolgilatndl megjelent személyek | 0-17 [ 0-17 [ 18-61 | 18-61 | 62< | 62< Osszesen:
szam né férfi | nd férfi | né férfi
Egyittmiikodési  megallapodas 4 3 4 2 0 0 13
alapjan
Egyszeri alkalommal 2 10 2 14
Tanacsadottként 0 3 0 3

A tblazat adatai alapjén 2017. évben a csaladsegtést 1génybe vevo tigyfelek nagyobb része az aktiv
koraakbol keriilt ki. A nemek szerinti megoszl4st figyelve a n6k talsdlya érezhetd.

Alapellatéas keretében gondozzuk azokat a gyermekeket, csaladokat, akiknél nincs sziikség hatosagi
intézkedésre, de a gyermekek veszélyeztetettsége felmeriilt. A csalddok Onkéntesen, vagy a
jelz8rendszer altal érkezett jelzés alapjan keriilnek kapcsolatba a szolgalattal.

A 2017.évben 4 csalad keriilt a szolgélat ellatasaba, amelybdl 7 gyermek érintett.

csaladszam gyermekszam

A diagrambol kittinik, hogy a 2016. évhez képest csdkkent a. gondozott csaladok szama.

A tOrvényi valtozasok értelmében azon igénybe vevdk, akik esetében problémajuk nem igényel havi
héromszori taldlkozast, egyszeri alkalommal térténd tajekoztatassal vették igénybe szolgalatunk
segitségnyljtasat. Az elsd interju kapcsan tett intézkedéssel, a sziikségletfelmérést kovetSen a
problémdra azonnali megoldas sziiletett.

Tanacsadasban részesiiltek azon személyek, akik t5bbszori segitségnyujtast vettek igénybe, azonban
egytttmiikodési megallapodas kotése nem valt sziikségessé esetiikben.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladatai kozé tartozik a Gyvt. 39.§ (2) ¢ bekezdése alapjan a szocialis
valsaghelyzetben 16v6 véirandés anya tamogatésa, segitése, tanacsokkal valo ellatdsa, valamint az
anyaotthoni ellatishoz vald hozzéjutas szervezése. Amennyiben a véarandos anyét nem vallalja

sziiletend8 gyermeke felnevelését, tajékoztatjuk 6t lehet6ségeirdl, az 6rokbe adds menetérdl.



Gecse telepiilés vonatkozéasaban, a 2017. évben nem érkezett jelzés vélsaghelyzetben 1évé varandos
anyaval kapcsolatban szolgalatunkhoz.

A hatékony szocialis segitd munkanak koszonhetden a problémak kezelése helyi szinten torténik.
Amennyiben a gondozott csaladdal az egyiittm{ikodés sikertelen, és a probléma nem szlinik meg,
akkor a szolgdlat esetkonferencia Osszehivasat kezdeményezi, ahol a probléma megoldasiban
érintett szakemberek kozremiikddésével probalunk megoldast talalni a kialakult helyzetre.
Amennyiben a gyermek veszélyeztetettségét a sziilék, a csalad onkéntes egylittmiikodés keretében
nem tudja, vagy nem akarja megsziintetni, de feltételezhetd, hogy a gyermek tovabbra is csaladi
kérnyezetben nevelhets, akkor a szolgalat csaladsegitdje jelzéssel €l a jarasi csalad- és
gyermekjoléti kdzpont felé. A jelzést kdvetSen a szakemberek és a szilok esetkonferencia keretében
megvitatjdk a felmeriilt problémat, és kozosen dontést hoznak, hogy szitkséges-¢ a gyermek
védelembe vétele. Amennyiben szitkségesnek 1atjdk a védelembe vételt akkor a kdzpont
esetmenedzsere, a csaladsegité kezdeményezésére megteszi a javaslatot a jarasi gyamigyi
osztalynak a védelembe vétel lefolytatisira. Amennyiben a hatésag indokoltnak tartja a védelembe
vétel elrendelését, ugy az ahhoz kapcsol6dé esetmenedzselési feladatokat a csalad- és gyermekjoléti
kozpont 14tja el, de szolgalatunk feladata sem sziinik meg, mivel az esetmenedzserrel szorosan
egylittmiikddve, a GYSZ-5 csaladi/egyéni gondozasi-nevelési tervben vallaltak alapjan, szocidlis
segitd tevékenységgel jarulunk hozza a csaladok problémainak megoldasahoz.

A 2017. évben Gecse telepilés vonatkozasiban 7 f6 gyermeket tartottunk nyilvan
veszélyeztetettként, egy gyermek esetében sem kezdeményeztink védelembe vételi eljarast, és 2 £6
gyermeknek biztositotturk szocidlis segité tevékenységet védelembe vétel mellett.

A kovetkez6 diagram szemlélteti a fenti adatokat.

Egyiittmiikodési
megallapodas alapjan
nyuGjtott szocialis segitd

. tevékenyseg,
1316
| i
Sajat ligykdrben végzett Egyéni gondozasi Szocidlis
tevékenység nevelési terv vélsaghelyzetben 1év6
11 16 megvaldsitasaba kiskorti varandos anya
kézpont altal bevonva - gondozasa

2 16 o 016

Amennyiben a gyermek veszélyeztetettsége olyan foki, hogy azonnali intézkedést igényel,

szolgalatunk kozvetlen javaslattal é1 a gyamhivatal felé a gyermek ideiglenes hatalyd elhelyezésére
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vonatkozoan.

Gecse teleplilés tekintetében a 2017. évben nem valt szilkségessé ideiglenes hatalyt elhelyezésre
vonatkozo javaslat megtétele.

Munkdnk sordn legfobb célunk és- feladatunk, hogy a segitségre szoruld egyének, csaladok
problémadit, az érintettek aktiv részvételével, valamint a jelzOrendszer tagjainak hatékony
kézbenjarasaval oldjuk meg.

A szocidlis segit6 munka sordn a velik torténd kapcsolattartis egyrészt a sajat csaladi
kornyezetiikben tett latogatdssal, masrészt szolgdlatunk papai irodahdzaban folytatott segité
beszélgetés és egyéb segitd tevékenységek titjan valosul meg.

Tevékenységiink sordn, a szocidlis munka eszkozeit alkalmazva segitjiik a hozzank forduldkat
problémaik megoldasaban.

Az alabbi tdblazat Gecse telepiilés vonatkozidsaban, a csaladsegitd szakmai tevékenységének

halmozott szamaét, az alkalmazott eszk6zoket, valamint a szolgaltatasban részestilok szamat mutatja.

Szakmat ot
S , . . , Szolgaltatasban
Szakmai tevékenység megnevezése tevékenységek o n .
f részesiilok szama
halmozott szama

Informacidnyujtas 52 17
Segit6 beszélgetés 48 15
Tanacsadés 46 13
Ugyintézéshez segitségnyujtas 12 5

Csaladlatogatas 250 15
Adomanykdzvetités 42 17
Pszicholdgiai tanacsadas 2 1

sojebjozseq oybeg
sepesoeue]
seylnAubos)ibas
zaysazajuiAbn
sgyinAugiopwiiojy;
sejeboje|peieso
soyleAZONAuBWIOPY
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1eiBojoyoizsy



A fenti adatokbol latszik, hogy tovabbra is a segitd beszélgetés, informacidnyjtas, a tandcsadas
jellemzd leginkabb a gondozas sordn végzett szakmai munkara.

Az esetek kapcsin végzett szakmai tevékenységek, az esetkezelések sordn szikségessé valo
intézkedések, és ellatandd feladatok Osszetettségét tikrozi. A csaladsegités soran jellemzdé a
problémék halmozott eléfordulasa. Tapasztalataink szerint a sokproblémas csaladok esetében még a
hosszl tava intenziv, és folyamatosan megljuld csaladgondozas sem jar eredménnyel. A
gyermekekkel, csaladokkal és egyénekkel folytatott gondozasi tevékenység soran az tigyben érintett
szakemberek teljes korll bevonasira és a velik valo szoros egylittmiikodésre toreksziink.
Szolgdlatunknal ingyenes pszichologiai és jogi tandcsadas igénybevételére van lehetOség.
Szolgaltatasaink kozill a pszicholdgiai tandcsadast 1 gyermek vette igénybe. A jogi tandcsadds
szolgéltatasunk igénybe vétele nem valt sziikségessé. Mindkét szolgaltatdst, mely munkink
hatékonysagat nagymértékben segiti, eldzetes id6pont egyeztetést kovetden tudjak igénybe venni
tgyfeleink.

Amikor egy csalad lakhatdsa nem biztositott és a gyermeket e miatt kellene elvélasztani sziil8jétdl,
azokban az esetekben a csalddok 4tmeneti otthondban vagy anyaotthonban torténd elhelyezéséhez
probalunk segitséget nytjtani. Egyre tobb gyermeket érintden valik szikségessé az atmeneti
gondozds e formaja, a csaldd krizishelyzetének, otthontalansdginak megsziintetésében.
Szolgalatunk nem rendelkezik ilyen intézményekkel, ami nagymértékben neheziti a probléma
megoldasat.

Gecse telepiilés vonatkozasdban a 2017. évben nem valt sziikségessé egyetlen csalad esetében sem

atmeneti otthonba, anyaotthonba t6rténé elhelyezés.
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlatunk prevencios és szabadidds tevékenységei

A Gyvt. 39. § (2) bekezdésének d.) pontja kimondja, hogy a gyermekjoléti szolgaltatas feladata a
gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének érdekében szabadidds programok
szervezése az ellatsi tertiletén é16 kiskortiak szamdra. A Sztv. 64.§(4) bekezdésének d.) pontja
kimondja, hogy csaladsegités keretében biztositani kell kozosségfejleszté programok szervezését.
Szolgalatunk 2017. évben 20 alkalommal kozremiikodott helyi rendezvényekhez, tinnepekhez
kapcsolodd  eseményeken, ahol mozgod jatszéhaz keretében, kézmiives foglalkozasokat
biztositottunk a program résztvevoinek.

Gecse telepiilésen, a falunapi gyermeknapon biztositottunk kézmiives foglalkozast mozg6 jatszohaz

keretében.

A 2017. évben is palyazatot nydjtott be szolglatunk az Erzsébet program keretén beliil ,,Miénk a

nyar” elnevezésl gyermekiidiilésre. Palyazatunk nem részesiilt kedvezd elbiradlasban, ezért egy
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Bakonyi kirdndulast szerveztiink, ahol egész napos programot és teljes ellatast biztositottunk 20
gyermek szamadra,

telepiilésrél nem vett részt gyermek a kirandulason.

A Csalddjainkért Alapitvany, palydzat tjan megvalosuld hatralékrendezd programot hirdetett meg a
pépai jaras terliletén. A palyazat addssagrendezési tdmogatst nydGjtott dramdij tartozds esetén,
azoknak, akik a kiiras feltételeinek megfelelnek. Ellatési tertletiinkon, szolgalatunk csaladsegit6i
koordindltdk a palyazat elinditisdhoz sziikséges adminisztracios, és egyéb feladatokat. Az
el6készitési munkdlatokat kovetSen a 2017-es év els§ felében keriilt sor a haztartasi gazdalkodast
segitd és munkaerd-piaci készségfejlesztésre iranyulo képzésre.

Gecse telepiilésrdl nem vettek részt az addssdgrendezési programban.
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlatunk egyéb tevékenysége

2017. évben iskolai kozOsségi szolgalat teljesitésére méar 7 iskolaval van egyiittmiikddési
szerzodésiink. A kozosségi szolgélatot teljesitd fiatalok bekapcsolodtak az intézmény munkéjaba,
elvégezték az élelmiszer adoméanyok, ruhaadomanyok szallitdsat, szortirozasat, részt vallaltak a
kézmives foglalkozasok el6késziileteiben, valamint felzarkoztatdo korrepetélast tartottak a nyar
folyaman. A 2017. évben 13 didk teljesitett intézményiinknél k6zosségi szolgalatot.

Szolgalatunk, tovabbra is ingyenes ruhaadomannyal l4tja el a raszoruld személyeket, csaladokat.
Mivel a székhelyiinkdn torténd ruhaosztasra valé beutazas iigyfeleink szaméra anyagilag
megterheld, és az adomany hazaszallitisa is gondot jelent, ezért ezt a szolgaltatdsunkat helyben a
telepiiléseken szerveztilk meg. Szolgalatunkhoz rendszeresen érkeznek felajanlasok (butor, kalyha,
haztartasi eszk6z0k, gaztiizhely, stb.), melyeket eljuttatjuk az ellatési teriiletiinkdn €16 arra raszoruld
személyeknek.

42 esetben kozvetitettiink adomanyt a telepiilésen.

Az adomanyosztast, nem csak gondozott csalddjainkra, hanem a telepiilés valamennyi lakosara
kiterjedSen hirdettik meg. Ezen alkalmakat kihaszndlva a résztvevSket informéltuk
tevékenységlinkrél és az altalunk nyujtott szolgaltatisokrol.

Gecse telepiilésen a 2017. évben ingyenes ruhaosztds megszervezésére egy alkalommal kerilt sor,
és a latokoriinkben 1év6, gondozasunk alatt 4ll6 csaladokhoz is kiszéllitottuk a szolgalatunkhoz

beérkezett adomanyokat.

A hagyomanyokhoz ragaszkodva, a 2017. év kardcsonyan is megajandékoztunk szocidlisan
hatranyos helyzeti gyermekeket és csaladjukat, valamint egyediil €16 személyeket. Az intézmény

koltségvetésének a terhére, tartds tejet, filteres teakeveréket, szaraztésztat, lisztet, konzervet,
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kekszet, édességet és szaloncukrot vésaroltunk. Ezzel parhuzamosan adomanygyiijtési akciot is
szerveztiink. A ruha- és élelmiszer felajanlasok a pépai Tarczy Lajos Altalanos Iskola két alsés
osztalydnak didkjaitol, Magyar Voroskereszt helyi szervezetétdl, a Papai Jarasi Hivatal dolgozéitél,
maganszemélyektél, és villalkozoktol: - Lovaszpatonai Szabd Tésztaiizem, Schoco- Bon Kift.
Edesség Nagykereskedés- érkeztek.

106 nehéz helyzetd csaldd részére tudtunk élelmiszer csomagot 9sszeallitani, és eljuttatni. Ezekben
a csaladokban 260 gyermek nevelkedik.

Gecse telepiilésen nem volt olyan csalad, vagy egyediil é16 személy a szolgalat 1atokorében, akihez

élelmiszercsomagot tudtunk volna eljuttatni.

Fentiek mellett cip6s doboz akcidt hirdettiink, a ruha- és jatékadomanyokbol allé6 csomagokbol 75
csalad, 217 gyermeke részesiilt.
Gecse telepiilésen nem volt olyan csalad, vagy egyediil €16 személy a szolgalat 1atokorében, akihez

cip8s dobozt tudtunk volna eljuttatni.

Az el6z6 évhez hasonléan a 2017. évben is adomanyozott szolgalatunknak a Teuton Lovag Rend 2
alkalommal nagyobb mennyiségli bébiételt /pépet, tiveges bébiételt, egy tal ételt,/. E jotékony
felajanlasnak koszonhetben 159 csalad, 246 gyermekének juttattunk el élelmiszer adomanyt,
melybdl nem csak gondozott csalddjaink részesiltek, hanem a telepiilésen €l6 nagycsalados,
valamint hatranyos helyzetii lakosok részesiiltek.

Gecse telepiilésen 2 csalad, 2 gyermeke részesiilt az év folyaman a Teuton Rendtdl szarmazo

adomdanybol.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosaggal, egylittmilikodési megallapodas keretében
kdzremiikddiink az RSZTOP- 1.1.1-16. szdm ,,Szegény gyermekes csaladok és rendkiviil alacsony

jovedelmti személyek szdmara természetbeni juttatds biztositdsa” tirgyu palyazat megvalositasaban.

Szolgalatunk végzi az érintettek értesitését, valamint helyszint biztosit havonta 2 alkalommal az

¢élelmiszercsomagok kiosztasdhoz.

Eredményeink, nehézségeink, jovdre vonatkozo javaslataink meghatdrozdsa
- Munkdnk sordn komoly gondot jelent, hogy nem rendelkeziink szocialis intézményi hattérrel,
(csalddok atmeneti ofthona, hajléktalanszallo) pedig egyre nagyobb igény mutatkozik erre. Ezek

megléte esetén a krizishelyzetbe keriilt gyermekeknek, csaladoknak gyorsabb és hatékonyabb

segitséget tudndnk nyijtani. Ennek megoldasédhoz szivesen fogadjuk segitd javaslataikat.
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- Nagy nehézséget jelent, hogy nem rendelkeziink egy raktarhelyiséggel, ahol megfeleld feltételek

kézott tudnank tarolni a beérkezett adomanyokat.(ruha, élelmiszer, bitor)

- Az elmilt évek soran nagymértékben megnovekedtek a csaladsegitéket terhelé adminisztracios
tevékenységek, mely feladat ellatisdhoz nem megfeleld a rendelkezésiinkre 4llo informatikai
eszkozpark, ami jelent6sen neheziti munkéankat. A  dinamikusabb és eredményesebb
munkavégzéshez sziikséges lenne egy korszeriibb informatikai eszkdzrendszer beszerzése és

felallitasa.

A fent lefrtak alapjan kivanjuk a Papakémyéki Onkormanyzatok Feladatellaté Intézménye Csalad-

és Gyermekjoléti Szolgalata 2017. évi tevékenységérol informalni a Tisztelt KépviselO-testiiletet.

Eziton is szeretnének megkOszonni az elmult évben tanusitott segitd egytttmikodéstiket, és

amennyiben moédjukban 4all a jovoben is tdmogassak munkankat.

Kérjiik a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat beszdmolojat

megvitatni, majd elfogadni sziveskedjenek!

Péapa, 2018. 03.27.

Takacs Diana Svasticsné Hegedtis Henriett
Gecse telepiilés csaladsegit6je intézményvezeto







